GUIDA PRATICA DI
ADICONSUM PER
DIFENDERSI

ontattacCl

ADICONSUM ABRUZZO
« PESCARA VIALE PIDARO PESCARA N. 91.
085.2035245 - EMAIL: PESCARA@ADICONSUM.IT
« TERAMO: VIALE CRISPI N. 44 E VIA NICOLA DATI
N. 2.
0861.370336 - EMAIL ADICONSUMTE@LIBERO.IT
« L’AQUILA-AVEZZANO, VIA GRONCHI, 16
LAQUILA.
334.6974052 - EMAIL: AQUILA@ADICONSUM.IT
« CHIETI, VIA DE LOLLIS N. 10.
0871.330073 - - EMAIL: CHIETI@ADICONSUM.IT
« FRANCAVILLA AL MARE VIA POLAN.15/C
0871.330073 - 339.2739607 - EMAIL:
CHIETI@ADICONSUM.IT
« VASTO CORSO MAZZINI N. 371
0873 361248 - EMAIL CHIETI@ADICONSUM.IT -
« GUARDIAGRELE VIA TRIPIO N. 129
08711860636 - 377 3158141 CHIETI@ADICONSUM.IT

ADICONSUM

Associazions Difesa Consumatori

ABRUZZO -7 =757

Truffe
Telefoniche

ADICDN SUM

fesociazione Difesa Consumator

ABRUZZO /% /77

Truffe online:
impara a riconoscerle

Cos’é una truffa

Una truffa € un inganno messo in
atto da persone senza scrupoli per
ottenere denaro, beni o dati
personali. Oggi le truffe sono sempre
piu diffuse: per telefono, online, a

domicilio, perfino sui social.



COME
DIFENDERSI

Non dare **mai** dati personali o
bancari per telefono, SMS o email.
Controlla sempre siti e operatori prima
di comprare o firmare.

Non firmare contratti senza leggere
bene tutte le clausole.

Diffida di offerte troppo vantaggiose o
urgenti.

Segnala subito situazioni sospette a
Polizia Postale e ad Adiconsum.

LE TRUFFE PIU
COMUNI

TELEFONICHE

Finti operatori luce, gas, telefono che
propongono contratti non richiesti.

ONLINE E PHISHING

Email o SMS che imitano banche, poste,
corrieri per rubare codici e password.

FINANZIARIE

Piattaforme di trading e criptovalute

fasulle con promesse di guadagni rapidi.

AGLI ANZIANI

Falsi tecnici, avvocati o parenti che
chiedono soldi o gioielli.

TURISTICHE

Case vacanza inesistenti o pacchetti viaggio
truffaldini.

SOCIAL E MARKETPLACE

Acquisti online con prodotti mai consegnati.

| consigli di
Adiconsum

Rivolgiti agli sportelli
Adiconsum presenti sul
territorio.

Usa solo i canali ufficiali
di banche, poste e
societa di servizi.

Parla con familiari o
persone fidate prima di
consegnare soldi o dati.
Ricorda: nessun ente
serio chiede denaro o
password al telefono!



